[l

IL.
1.

a)

b)

d)

Regulamin ustug rozszerzajacych

Zakres regulaminu
Regulamin reguluje zasady korzystania z ustug rozszerzajacych funkcjonalnosci Konta
Uzytkownika (zwanych dalej ,,Ustugami”) i stanowi regulamin, o ktérym mowa w art. 8
ustawy z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng i dostepny jest dla
Uzytkownika m.in. na stronie Serwisu pod adresem https://www.legimi.pl/regulamin/
oraz za pomoca Aplikacji.
Regulamin nie wptywa na zakres i czas trwania umoéw ustugi ,Czytanie bez limitu” oraz
»Pakiet stéw” zawartych przed jego wejSciem w zycie. Regulaminu nie stosuje sie takze do
Ustug zawartych na podstawie osobnych regulaminéw, np. w zwigzku z okreslonymi
promocjami lub w ramach ustug $wiadczonych przez operatoréw telekomunikacyjnych
na rzecz swoich abonentow.
Legimi $§wiadczy Ustugi tylko dla Uzytkownikéw majacych aktywne konto w Serwisie.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, w tym w zakresie tresci licencji na
korzystanie z Aplikacji, zastosowanie znajduja Regulamin Serwisu, Polityka Prywatnosci,
cenniki, inne wigzgce Uzytkownika Regulaminy dodatkowe oraz warunki $wiadczenia
ustug, a takze powszechnie obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
przepisy prawa. W szczeg6lnoSci dotyczy to obowigzkéw i praw Uzytkownika,
odstapienia od umowy, reklamacji, sposobéw ptlatnosci, bezpieczenstwa danych
osobowych, definicji i rozwigzywania sporéow.
Uzytkownik zamierzajacy skorzysta¢ z Ustugi rozszerzajacej funkcjonalnosci Konta
Uzytkownika zobowigzany jest do akceptacji Regulaminu i moze korzysta¢ z Ustugi
wylacznie w razie wyrazania zgody na wszystkie postanowienia Regulaminu.

Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujace definicje:
Abonament - wybrany przez Uzytkownika pakiet liczby stéw/minut lub pakiet
pozbawiony ograniczenia stéw/minut oraz uwzgledniajacy liczbe dostepnych Urzadzen,
z ktérych Uzytkownik moze korzysta¢ w danym Okresie rozliczeniowym za okreslong
optata.
Aplikacja - bezptatna aplikacja bedaca oprogramowaniem, dedykowana danym typom
Urzadzen i tylko dla nich przeznaczona, pozwalajaca Uzytkownikowi na korzystanie z
Ustugi.
E-czytnik z obstluga Aplikacji - urzadzenie przenosne z ekranem e-ink, stuzgce do
korzystania z Ustugi, umozliwiajace zainstalowanie Aplikacji. Aktualna lista wspieranych
E-czytnikobw z obstuga Aplikacji dostepna jest w Serwisie na stronie
https://www.legimi.pl/pobierz-legimi/certyfikowane-czytniki/.
Okres rozliczeniowy - okres cykliczny jednego miesigca, gdzie pierwszy okres
rozliczeniowy rozpoczyna sie od dnia wyboru Ustugi i optacenia Abonamentu (po
uptywie okresu prébnego, jesli przystugiwat Uzytkownikowi), a kolejne okresy
rozliczeniowe rozpoczynaja sie z dniem kazdego miesigca odpowiadajacym dniu, od
ktérego rozpoczeto liczenie okresu rozliczeniowego w danym miesiagcu (po uplywie
okresu prébnego, jesli dotyczy); jeSli w danym miesigcu kalendarzowym nie byto dnia
odpowiadajacego data poczatkowi lub koncowi Okresu rozliczeniowego, nalezy przyjac
ostatni dzien miesigca kalendarzowego.
Oplata dodatkowa - optata réwna optacie za Abonament wedtug wybranego pakietu
przez Uzytkownika, pobierana w czasie Okresu rozliczeniowego, w przypadku
wystgpienia ujemnego salda Stron Uzytkownika.
Rabat - kwota, o ktérg pomniejszono statg optate za dany OKkres rozliczeniowy w
przypadku skorzystania przez Uzytkownika z Promocji. Za Rabat uznaje sie rowniez
inng kwote, o ktérg pomniejszono optaty ponoszone przez Uzytkownika w zwigzku z
zawarciem Umowy na danych warunkach w stosunku do optat, jakie ponositby
Uzytkownik, gdyby zawart Umowe bez uwzglednienia tych warunkow.
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Strona - to 200 stow, gdzie za stowo uznawany jest dowolny ciag znakéw oddzielony
spacjami lub znakami interpunkcyjnymi.
Srodek platniczy - forma platnoéci umozliwiajaca cykliczne automatyczne pobieranie
optaty Abonamentu w odpowiedniej wysokosci, z rachunku lub konta Uzytkownika za
jeden lub wiecej okreséw rozliczeniowych. Katalog dostepnych Srodkéw ptatniczych,
ktére moga stuzy¢ do ptatnosci za Ustuge, okreslony jest w Serwisie oraz Aplikacji.
Umowa o $wiadczenie Ustugi; Umowa - umowa umozliwiajgca $wiadczenie Ustugi
przez Legimi na rzecz Uzytkownika, zawarta miedzy Legimi a Uzytkownikiem;
Urzadzenie - urzadzenie konicowe, na ktorym Uzytkownik moze korzysta¢ z Ustugi. W
przypadku Urzadzen mobilnych Legimi dzieli Urzadzenia na smartfony (Urzadzenia o
przekatnej ekranu ponizej 7 cali) i Tablety (Urzadzenia o przekatnej od 7 cali wzwyz).

W zakresie nieokreSlonym powyzej, definicje zawarte w niniejszym Regulaminie

rozumie¢ nalezy w sposdb okreslony w Regulaminie Serwisu.

Swiadczona Ustuga
Ustuga umozliwia abonamentowy, czasowy dostep do Publikacji elektronicznych,
dostepnych w danym Abonamencie i oferowanych przez Legimi za pomoca Serwisu oraz
za pomoca Aplikacji. Ustuga wystepuje w dwoch podstawowych wariantach, na ktérych
wybdr decyduje sie Uzytkownik w momencie sktadania Zaméwienia z obowigzkiem
zaptlaty. W pierwszym wariancie dostep do Ustugi jest ograniczony liczbg przeczytanych
stow lub liczba odstuchanych stéw w audiobookach (sekund trwania nagran). W
przypadku wyboru w ramach Abonamentu drugiego wariantu Ustugi Uzytkownik nie ma
ograniczen co do liczby przeczytanych lub wystuchanych stéw. Podczas wyboru
wariantéw Ustugi Uzytkownik moze wybra¢, do jakiego rodzaju Publikacji
elektronicznych chce mie¢ dostep. Warianty Ustugi moga posiada¢ ograniczenia co do
rodzajow lub liczby Urzadzen, na ktoérych Ustuga bedzie aktywna.
Warianty Ustugi moga réwniez dzieli¢ sie na kolejne podwarianty. Legimi zastrzega sobie
prawo do wprowadzenia nowych wariantow Ustugi oraz modyfikowania juz istniejacych.
Z Ustugi mozna korzystac tylko za pomoca Urzadzen i systemoéw operacyjnych podanych
na stronie Serwisu (https://www.legimi.pl/pobierz-legimi/), w tym okreslonych jako
wspierane E-czytniki (E-czytnik z obstugg Aplikacji). W przypadku czytnikéw Kindle™
konieczne jest nabycie wariantu Ustugi pozwalajacego na korzystanie z czytnikdw
Kindle™ oraz zainstalowanie dodatkowego oprogramowania na komputerze,
umozliwiajgcego synchronizacje czytnikéw Kindle™ z kontem Uzytkownika. Zbior
publikacji dostepnych za pomoca czytnika Kindle™ moze rézni¢ sie od zbioru publikacji
dostepnego dla Uzytkownika w ramach wybranego przez niego wariantu Ustugi. Na
czytnikach Kindle™ moze dodatkowo wystepowac ograniczenie Ustugi polegajace na
mozliwosci dostepu poprzez Aplikacje do okreslonej liczby e-bookéw w trakcie Okresu
rozliczeniowego. Wartosci te moga by¢ rdézne dla réznych wariantéw Ustugi. Legimi
wskazuje, ze ze wzgleddw technicznych mozliwe jest zakonczenie wsparcia okreslonych
Urzadzen i systemdéw operacyjnych. Zakoniczenie wsparcia danego Urzadzenia lub
systemu operacyjnego nie ogranicza uprawnien Uzytkownika z tytutu limitu Urzadzen, na
ktérych moze korzystaé z Ustugi oraz nie stanowi podstawy do rozwigzania Umowy.
Uzytkownik moze skorzysta¢ z Ustugi na liczbie Urzadzen okresSlanej podczas aktywacji
Ustugi, przy czym liczba Urzadzen danego typu nie moze przekroczy¢ okreslonej liczby
zaleznej od wybranego przez Uzytkownika wariantu Ustugi. W ramach Ustugi mozliwa
jest zmiana wskazanych Urzadzen, jednak nie wiecej niz tgcznie trzykrotnie w ciggu roku.
Jako zmiane Urzadzenia moze by¢ traktowana takza reinstalacja Aplikacji na danym
Urzadzeniu. Jednym z wariantow Ustugi moze by¢ ptatno$¢ z tytutu umozliwienia
korzystania z Ustugi za pomoca Urzadzenia danego typu/modelu lub posiadajacym
okreslony system operacyjny.
Do skorzystania z Ustlugi niezbedne jest zainstalowanie Aplikacji na Urzadzeniu, za
wyjatkiem $wiadczen realizowanych przez Serwis bez posrednictwa Aplikacji (takich jak
np. zakup Publikacji elektronicznej na wtasnos$¢, co daje mozliwo$¢ jej pobrania przy
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uzyciu przegladarki internetowej). Instalacja najnowszej wersji Aplikacji powinna mie¢
miejsce przez pozyskanie jej z oficjalnej strony Serwisu oraz z oficjalnych repozytoriow
aplikacji na dany system operacyjny (takich jak Google Play, Apple AppStore, Windows
Store). Numery wersji Aplikacji, za pomoca ktérych aktualnie mozliwe jest korzystanie z
Ustugi zamieszczone sg w Serwisie, przy czym Legimi wskazuje, Ze numery wersji moga
ulega¢ zmianie w miare rozwoju funkcjonalnosci Serwisu i Ustugi oraz rozwoju systemow
operacyjnych, na ktére Aplikacja zostata opracowana.

Aplikacja w wariantach Ustugi zawierajacych pakiet Stron/minut automatycznie zlicza
przeczytane stowa przez Uzytkownika. Przyjmuje sie, ze wysSwietlenie przez Aplikacje
danej Strony Publikacji elektronicznej przez przynajmniej 3 sekundy oznacza
przeczytanie stéw znajdujacych sie na Stronie. Ponowne wyswietlenie tego samego
fragmentu Publikacji elektronicznej w Aplikacji na danym Urzadzeniu nie powoduje
ponownego zliczenia danych stow, o ile Uzytkownik w trakcie czytania Publikacji
elektronicznej nie dokona reinstalacji Aplikacji albo nie wyloguje sie z niej. WySwietlenie
tych stéw na innym Urzadzeniu przez Uzytkownika powoduje zliczenie tych stow i
odjecie od dostepnej liczby stéow. W wyniku synchronizacji Urzadzenia poprzez siet
Internet zliczona przez kazde Urzadzenie liczba stéw przekazywana jest do Serwisu i
odejmowana od salda Stron Uzytkownika.

Saldo Stron Uzytkownika prowadzone jest tylko dla wariantéw Ustugi, w ktérych
Uzytkownik nabywa okres$long liczbe stéw/minut. Saldo Stron okresla tylko i wytgcznie
informacyjnie dla Uzytkownika zaokraglong do pelnych Stron liczbe Stron/minut
pozostatych do wykorzystania w ramach Abonamentu oraz informuje o Optatach
dodatkowych. Ujemne saldo Stron oznacza, iz Uzytkownik przeczytat wiecej stow niz
przystuguje mu w ramach pobranych i optaconych pakietow stdw.

W przypadku korzystania z wariantu Ustugi zawierajacego pakiet stdw w danym Okresie
rozliczeniowym, wraz z rozpoczeciem kazdego Okresu rozliczeniowego saldo Stron
powiekszane jest o liczbe stéw odpowiadajacych pakietowi Stron przyjetych do
wybranego Abonamentu. Stowa/minuty niewykorzystane w danym Okresie
rozliczeniowym przechodza do wykorzystania na kolejny Okres rozliczeniowy. W
przypadku wyczerpania w trakcie Okresu rozliczeniowego liczby Stron/minut, wcze$niej
optaconych, podczas synchronizacji nastapi automatyczne dodanie do salda dodatkowej
liczby Stron/minut odpowiadajgcej liczbie Stron dla danego wybranego Abonamentu,
ktérego dotyczy Okres rozliczeniowy. Przekroczenie liczby Stron/minut powoduje
automatycznie nabycie kolejnego pakietu stéw, a tym samym pobranie odpowiedniej
kwoty (Optaty dodatkowej) za pomocg Srodka platniczego. Akceptacja Regulaminu i
powigzanie Srodka platniczego oznacza zgode Uzytkownika na pobieranie kazdorazowo
Optaty dodatkowej za dodatkowe pakiety liczby Stron/minut do momentu ustanowienia
dodatniego salda Stron.

W przypadku wyczerpania liczby Stron/minut w danym OKresie rozliczeniowym oraz
braku dodatniego salda Stron Urzadzenie blokuje dostep do Publikacji elektronicznych w
ramach wariantu Ustugi umozliwiajacego lekture okreslonej liczby Stron/minut do
momentu ustanowienia dodatniego salda Stron. Dostep jest blokowany réwniez w
przypadku niemoznoS$ci automatycznego pobrania Optaty dodatkowej oraz optaty za
Abonament w dniu rozpoczecia kolejnego Okresu rozliczeniowego. Zablokowanie
dostepu do Ustugi dotyczy réwniez niewykorzystanych Stron/minut, ktére przeszty na
kolejny Okres rozliczeniowy.

Do korzystania z Ustugi konieczna jest okresowa synchronizacja Aplikacji. Musi ona
nastapi¢ niezwtocznie po aktywacji Ustugi i w terminie 5 dni od dnia naliczenia kolejnej
optaty za Okres rozliczeniowy Abonamentu. W przypadku braku synchronizacji, po 5
dniach nowego Okresu rozliczeniowego dostep do Ustugi w Aplikacji zostanie
zablokowany do czasu dokonania synchronizacji, o ile wcze$niej nie uptynie waznos¢
optaconego Abonamentu.

Ustuga umozliwia dostep do Publikacji elektronicznych oznaczonych w Serwisie jako
powigzane z Ustugg, przy czym katalog dostepnych Publikacji elektronicznych moze by¢
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rézny w zaleznosci od wariantu Ustugi, z ktérej korzysta Uzytkownik. Legimi zastrzega
sobie prawo do zmiany katalogu Publikacji elektronicznych w ramach Ustugi, w tym do
jego ograniczenia w kazdym czasie, a zmiany katalogu beda ujawniane w Serwisie.
Dostepnos$¢ pobranych uprzednio Publikacji elektronicznych na danym Urzadzeniu jest
mozliwa bez potgczenia z Internetem (najpdzniej do ostatniego dnia, w ktédrym
Urzadzenie powinno zosta¢ zsynchronizowane), natomiast pobieranie Publikacji
elektronicznych mozliwe jest tylko przy aktywnym potaczeniu Urzadzenia z siecig
Internet.

Aplikacja dostepna jest nieodptatnie. Legimi udziela Uzytkownikowi osobistej i
niewytacznej licencji na korzystanie z Aplikacji na potrzeby realizacji Ustugi.

Niekt6re warianty Ustugi
W ramach niektérych wariantéw Ustugi (takich jak ,Czytanie bez limitu”, zawartych po 5
grudnia 2013 r. przy uzyciu zaktualizowanej Aplikacji), Uzytkownicy moga uzyskac
dostep do konkretnych grup Publikacji elektronicznych niedostepnych lub dostepnych
odptatnie przy wyborze innych wariantéw Ustugi. Dotyczy to m.in. audiobookéw
zamieszczonych w Serwisie oraz mozliwo$ci przetworzenia wybranych Publikacji
elektronicznych za pomoca syntetyzatora mowy. Na niektérych Urzadzeniach taka
mozliwo$¢ moze nie by¢ dostepna.
Przetworzenie Publikacji elektronicznej w taki sposéb, by mozliwe byto jej wystuchanie
za pomocy syntetyzatora mowy, mozliwa jest tylko w przypadku tych Publikacji
elektronicznych, ktére zostaly zweryfikowane przez Legimi pod katem dostepnoSci
odpowiedniej jakosci stownikéw umozliwiajacych przeprowadzenie poprawne;j
konwersji. Publikacje te s3 odpowiednio oznaczone w Serwisie.
Mozliwosci zapoznawania sie z audiobookami moga by¢ rézne w przypadku modelu
Urzadzenia oraz jego systemu operacyjnego.
Odstuchanie audiobooka lub e-booka przetworzonego za pomocg syntetyzatora mowy
wigze sie z pobraniem i wygenerowaniem odpowiednich plikéw dzwiekowych, co
wymaga dodatkowej pamieci dostepnej na Urzadzeniu. Pliki dZwiekowe w zaleznosci od
cech Publikacji elektronicznej moga obejmowac calg tre$¢ Publikacji elektronicznej lub jej
fragment. Odtwarzanie uprzednio pobranych lub wygenerowanych plikow dzwiekowych
nie wymaga potaczenia z siecig Internet.
Aplikacja dla wybranych Publikacji elektronicznych moze umozliwia¢ kontynuowanie
lektury za pomoca réznych mediéow powigzanych z dang Publikacjg elektroniczna.
Kontynuowac lekture mozna po zsynchronizowaniu stanu jej przeczytania / wystuchania,
co wymaga potgczenia z siecig Internet. Mozliwe jest rowniez wybranie w Aplikacji opcji
pozwalajacej na dalsze zapoznawanie sie z Publikacja w odmienny od dotychczasowego
sposéb.

Optaty
Optata za dany Okres rozliczeniowy pobierana jest automatycznie w pierwszym dniu
rozpoczecia tego Okresu rozliczeniowego. W ramach Okresu rozliczeniowego dla
wariantéw Ustugi pozwalajacych sie zapozna¢ z okres$long liczba Stron/minut
Uzytkownik moze ponosi¢ Optate dodatkowa w wysokosci rownej optacie za wybrany
Abonament, jesli przekroczyt liczbe Stron dostepng w saldzie Stron/minut dla danego
wariantu Ustugi (saldo Stron/minut jest ujemne).
Optata za dany Okres rozliczeniowy jest stata, chyba ze cennik i warunki $wiadczenia
ustugi dla danego Uzytkownika okres$lajg jg inaczej. W przypadku zmiany wariantu Ustugi
(lub kontynuowania jej jako ustugi na czas nieokreslony po czasie zwigzania umowa na
czas okreslony) optata za dany Okres rozliczeniowy moze ulec zmianie.
W ramach optaty za Abonament za pierwszy Okres rozliczeniowy Uzytkownik uzyskuje
dodatkowg liczbe Stron/minut do wykorzystania, stosownie do postanowien cennika
zwigzanego z wybranym przez niego wariantem Ustlugi. Uprawnienie to przystuguje
Uzytkownikowi tylko przy pierwszej aktywacji Ustugi.
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Przy pierwszej aktywacji Ustugi Uzytkownikowi moze przystugiwa¢ darmowy okres
prébny o okreslonej przez Legimi dlugosci, w czasie ktérego ma dostep do Ustugi bez
ograniczen co do liczby Stron/minut. Dtugo$¢ okresu prébnego podawana jest przed
aktywacja Ustugi.

Legimi informuje, Ze w ramach $wiadczenia Ustugi moze uniemozliwi¢ dostep do
wczesniej pobranej Publikacji elektronicznej, o czym poinformuje w miare mozliwosci
Uzytkownika, gdy otrzyma wniosek wydawcy Publikacji elektronicznej dotyczacy
wylaczenia danej Publikacji elektronicznej z bazy dostepnej dla Uzytkownikow.

W ramach Ustugi Uzytkownik otrzymuje za pomocag Aplikacji dostep do wirtualnej
przestrzeni dyskowej, w ktorej sktadowane sg pliki z pobranymi Publikacjami
elektronicznymi oraz ma mozliwo$¢ dodania wilasnych Publikacji elektronicznych o
stosownych parametrach (takich jak format pliku i wielko$¢). Dostep do wirtualnej
przestrzeni dyskowej jest zablokowany po zaprzestaniu $wiadczenia Ustugi.

Platnos¢ za Abonament oraz za kazda Optate dodatkowa moze powodowaé przyznanie
punktéw, premii lub innych bonuséw, ktére moga by¢ wykorzystane na dziatania w
Serwisie.

Po zrealizowaniu Zamowienia, Uzytkownik ma mozliwo$¢ pobrania dokumentu
ksiegowego potwierdzajacego realizacje Zaméwienia.

Aktywacja i rezygnacja z Ustugi
W celu aktywacji Ustugi Uzytkownik dokonuje Zaméwienia Ustugi za pomocg Serwisu lub
Aplikacji. Przed dokonaniem Zamoéwienia Uzytkownik powinien zapoznal sie z
niniejszym Regulaminem oraz Regulaminem Serwisu, Polityka Prywatnosci i dotyczacym
Ustugi cennikiem i warunkami $wiadczenia ustug.
Podczas Zaméwienia Ustugi Uzytkownik okresla Srodek ptatniczy, za pomoca ktérego
optacana bedzie Ustuga. W przypadku sktadania Zamoéwienia w sposéb, ktéry umozliwia
przyznanie Uzytkownikowi Rabatu, przyznanie Rabatu wigza¢ moze sie z dobrowolng
zgoda Uzytkownika na zwigzanie okreslonymi dodatkowymi warunkami $wiadczenia
Ustugi. W szczeg6lnoSci Rabat wigza¢ sie moze ze zloZzeniem przez Uzytkownika
o$wiadczenia o niewypowiedzeniu Umowy przez dany okres.
Warunki $wiadczenia wariantu Ustugi, w tym jej nazwa lub wysokosci optat, mogg sie
rézni¢ w zaleznosci od Urzadzeniu lub systemu operacyjnego, z ktérego korzysta
Uzytkownik. O wigzacych Uzytkownika warunkach $wiadczenia Ustugi Uzytkownik
zapoznawany jest zawsze przed aktywacja Ustugi. Uzytkownik moze skorzysta¢ z Ustugi
w Abonamencie na Urzgdzeniach lub systemach operacyjnych, odnos$nie ktérych
stosowane sg zmienione warunki §wiadczenia Ustugi, je$li zaméwi te Ustuge inng droga
aktywaciji.
Aktywacja i rezygnacja z Ustlugi nastepuje w ciagu 24 godzin od momentu przyjecia
Zamowienia na Ustuge lub dyspozycji rezygnacji z Ustugi.
Rezygnacja z Ustugi moze nastgpi¢ w kazdym momencie, np. poprzez zmiane stosownych
ustawien w Serwisie i skutkuje z chwilg zakonczenia danego Okresu rozliczeniowego.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie zaprzesta¢ dokonywania optat za Abonament,
co powoduje zablokowanie mu dostepu do Ustugi.
Rezygnacja z Ustugi w trakcie okresu prébnego nie skutkuje naliczeniem Zadnych optat
zwigzanych z testowanym wariantem Ustugi.
W przypadku przerwania uiszczania optat za Abonament przez Uzytkownika zwigzanego
wariantem Ustugi, w ramach ktérej przyznano mu Rabat, przez okres dtuzszy niz jeden
Okres rozliczeniowy, Legimi - po uprzednim zawiadomieniu Uzytkownika droga
elektroniczng i wezwaniu do zaptaty - moze wypowiedzie¢ Umowe. Uzytkownik
zobowigzany jest wowczas do zwrotu Rabatu na wszystkie Okresy rozliczeniowe, w
ktérych korzystat z Ustugi (tj. jezeli Uzytkownik korzystat z Ustugi na promocyjnych
warunkach przez 5 miesiecy, a nastepnie zrezygnowat z Ustugi, wowczas zwraca Rabat w
wysokosci 5 x miesieczna wysokos$¢ Rabatu).
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Uzytkownik rezygnujacy z Ustugi w czasie obowigzywania ptatnosci za Okresy
rozliczeniowe z Rabatem otrzyma drogg elektroniczng informacje o obowiazku zwrotu
Rabatu i tacznej wysokosci kwoty do zwrotu. Zwrotu udzielonego Rabatu nalezy dokona¢
w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o obowigzku jego zwrotu.

Z chwilg zakonczenia ostatniego Okresu rozliczeniowego w wariancie Ustugi
zawierajagcym pakiet Stron/minut, w przypadku ujemnego salda Stron Uzytkownika,
zostanie pobrana ze Srodka ptatniczego Optata dodatkowa réwnowazna wartosci
ujemnego salda Stron/minut.

Przed uptywem ostatniego Okresu rozliczeniowego, za ktory udzielony zostat Rabat,
Legimi moze powiadomi¢ Uzytkownika o wygasajacym czasie trwania Rabatu i o
mozliwosci ponownego ztoZenia o$wiadczenia o niewypowiedzeniu Umowy przez dany
okres. W takiej sytuacji zawierana jest nowa Umowa na $wiadczenie danego wariantu
Ustugi przez dany okres, co powoduje przyznanie Uzytkownikowi kolejnego Rabatu.
Minimalny czas trwania Ustugi to jeden miesiac (jeden Okres rozliczeniowy). Uzytkownik
przy wyborze metody ptatnosci moze wybra¢ ptatnos¢ z gory za wieksza liczbe Okreséw
rozliczeniowych.

Uzytkownik przez caly czas posiadania aktywnego Konta w Serwisie moze ponownie
aktywowa¢ Ustuge, wnoszac optate za wybrany Abonament za co najmniej jeden Okres
rozliczeniowy. W ten sposdb zawierana jest nowa Umowa o $wiadczenie ustug.
Uzytkownik w okresie, w ktorym posiada aktywng Ustuge, moze otrzymac od Legimi
mozliwo$¢ nabywania innych ustug lub produktéw nieodptatnie lub po obnizonej cenie.
W takiej sytuacji w Serwisie podczas procedury zaméwienia tychze ustug lub produktéw
pojawia sie informacje dotyczace wspomnianych mozliwosci, z ktorych Uzytkownik
moze, lecz nie jest zobowigzany, skorzystac.

Odstapienie
Zgodnie z postanowieniami ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy
bez podania przyczyny. O$wiadczenie takie nalezy ztozy¢ w terminie 14 dni
kalendarzowych od chwili aktywacji Ustugi.
Uzytkownik odstepuje od Umowy sktadajgc Legimi oSwiadczenie o odstapieniu, co moze
nastgpi¢ m.in. drogg listowng, lub droga elektroniczng (np. za pomoca formularza
kontaktowego na stronie https://pomoc.legimi.pl lub za pomoca formularza odstgpienia).
Uzytkownik po otrzymaniu jego odstapienia przez Legimi otrzyma niezwtocznie
potwierdzenie otrzymania odstgpienia od Umowy np. na adres e-mail powigzany z
Kontem Uzytkownika.
Legimi przypomina, ze w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody na rozpoczecie
spelnienia Swiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, co wigze sie z
mozliwos$cig pobrania Publikacji elektronicznych przed uptywem terminu 14 dni na
odstapienie od Umowy, Uzytkownik traci prawo do odstgpienia od Umowy.
W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawartg, a Konsument
zwolniony jest z wszelkich zobowiazan, z zastrzeZzeniem wyjatkow przewidzianych
przepisami powszechnie obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa.
W przypadku odstapienia od Umowy nastepuje zwrot wszystkich otrzymanych od
Konsumenta ptatno$ci niezwlocznie, tj. nie pdZniej niz w terminie 14 dni, liczac od dnia, w
ktérym Legimi zostato poinformowane o odstgpieniu od Umowy. Zwrot dokonywany jest
nieodplatnie na rachunek lub konto powiazane ze Srodkiem ptatnoéci, za pomoca ktérego
optacono Ustuge, a w przypadku Konsumentéw takze w inny sposdb, jesli Konsument
wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie.

Postanowienia koncowe
W zakresie sporéw pomiedzy Legimi a Konsumentem zwigzanych ze $wiadczeniem
Ustugi na rzecz Konsumenta, Konsumentowi przystuguja uprawnienia szerzej opisane w


https://pomoc.legimi.pl/

Regulaminie Serwisu, w tym prawo do rozpoznania sprawy przed Statym Polubownym
Sadem Konsumenckim, jak rowniez skorzystania z unijnej platformy ODR.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ odczytania i pobrania niniejszego Regulaminu na swoj
komputer lub inne urzadzenie oraz dokonania jego wydruku.

Wszelkie uwagi, opinie, informacje o naruszeniu niniejszego Regulaminu mozna kierowac
za pomocg formularza kontaktowego na stronie https://pomoc.legimi.pl.

Legimi zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w celu uwzglednienia
zmian w przepisach prawa, zmian funkcji oferowanych za posrednictwem Serwisu,
wprowadzenia nowych ustug w Serwisie, lepszego zabezpieczenia intereséw
Uzytkownikdéw, doprecyzowania zagadnienn budzacych watpliwosci. Zmiany Regulaminu
sa publikowane na stronie Serwisu poprzez umieszczenie informacji o zmianie i
planowanej dacie jej wejscia w zycie. Uzytkownik dodatkowo powiadamiany jest o
zmianie informacjg przestang na adres e-mail podany przez Uzytkownika lub moze
otrzymac takie powiadomienie w Koncie Uzytkownika lub aplikacji Legimi.

Zmiany niniejszego Regulaminu nie beda w Zaden sposéb narusza¢ praw Uzytkownikéw
nabytych przed dniem ich wejscia w zycie.

Zmieniony Regulamin wchodzi w zycie w dniu oznaczonym jako dzien, kiedy zaczyna
obowigzywac¢. Uzytkownika, ktéry nie wyrazi zgody na tre$¢ zmian i nowe brzmienie
Regulaminu wiaza dotychczasowe regulaminy lub postanowienia, ktore zostaly przez
niego zaakceptowane do czasu wygasniecia zwigzanych z nimi ustug lub funkcjonalnosci
(np. do czasu zakonczenia obowigzywania umowy na czas okres$lony) oraz ich
wypowiedzenia.

Uznanie jakiegokolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu w sposéb prawem
przewidziany za niewazne lub nieskuteczne, pozostaje bez wptywu na wazno$¢ lub
skutecznos$¢ pozostatych postanowien niniejszego Regulaminu. W miejsce niewaznego
lub bezskutecznego postanowienia zastosowana bedzie reguta najbliZsza celem tego
postanowienia i catego niniejszego Regulaminu.

Aktualna  wersja  niniejszego  Regulaminu jest dostepna pod adresem
https://www.legimi.pl/regulamin/ i wchodzi w Zycie z dniem 12 lutego 2020 r.
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